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REGULAMIN Hotelu
1891 Garni Hotel
POSTANOWIENIA OGOLNE

1 Regulamin okres$la zasady $wiadczenia ustug i jest integralna czg¢$cia umowy, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez dokonanie rezerwacji,
podpisanie karty rejestracyjnej badz zaptate zaliczki lub catej naleznosci za pobyt. Dokonujac w/w czynnosci Klient potwierdza,
iz zapoznat si¢ i akceptuje warunki Regulaminu.

2. Regulamin obowiazuje wszystkie osoby przebywajace w Garni Hotel. Odpowiedzialno$¢ za te osoby spoczywa na osobie podpisanej na karcie
rejestracyjnej, zwanej w niniejszym Regulaminie Gosciem.

3. Regulamin dostepny jest do wgladu w Recepcji oraz w pokojach

4. W przypadku korzystania z hotelowego FITNESSU oraz GARAZU goé¢ jest zobowigzany do przestrzegania dodatkowych regulaminéw.
WARUNKI REZERWACJI

1. Rezerwacji pokoju Go$¢ moze dokonaé: bezposrednio pod numerem telefonu + 48 12 397 76 94, mailowo na adres reservation@garnihotel.pl
na stronie internetowej www.garnihotel.pl, osobi$cie w Recepcji Garni Hotelu oraz za posrednictwem portali, w ktérych dostepna jest oferta obiektu.

2. Dokonane rezerwacje musza by¢ zagwarantowane poprzez podanie numeru karty kredytowej i jej daty wazno$ci. Zmiana rezerwacji lub jej
odwotanie jest mozliwe zgodnie z warunkami rezerwacji.

ZAMELDOWANIE

1. Podstawa zameldowania w pokoju jest okazanie przez Goscia dokumentu tozsamosci, podpisanie karty meldunkowej oraz uregulowanie calej
naleznosci za pobyt lub pozostawienie depozytu.

2. Godziny otwarcia Recepcji: 24h 7 dni w tygodniu.

3. Gos¢ wiasnorecznie podpisujac karte meldunkowa zobowiazuje sie wynaja¢ pokoj w okreslonym terminie, za okre$lona cene, a co za tym idzie
uisci¢ optate za caly zadeklarowany okres najp6zniej w momencie wymeldowania.

4. Garni Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Goscia, ktory: nie posiada waznego dowodu tozsamosci, hie chce okaza¢ dokumen-
tu, odmawia podpisania karty meldunkowej, znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, podczas poprzedniego
pobytu razaco naruszyt regulamin obiektu. W przypadku odmowy zameldowania Goscia z ww. powodow wptacone pienigdze w formie
zadatku nie sa zwracane.

5. W przypadku przedtuzenia pobytu lub zakupu dodatkowych ustug optata zostanie dodana do rachunku Goscia i musi zosta¢
uregulowana niezwlocznie.

6. W przypadku wystapienia niemozliwych do przewidzenia okolicznosci, ktorych skutkéw nie mozna natychmiast zlikwidowac zwyczajnymi
srodkami, Garni Hotel zastrzega sobie prawo zaproponowania Klientowi obiektu zastepczego, podobnego do obiektu pierwotnie zarezerwowanego.
DOBA HOTELOWA

1. Pokoje w obiekcie wynajmowane sg na doby.

2. Doba pobytu w pokoju rozpoczyna sie 0 godzinie 16:00 w dniu przyjazdu i trwa do godziny 12:00 dnia nastepnego. W oparciu o biezaca
dostepnos¢ pokoi istnieje mozliwo$¢ wezesniejszego zameldowania Goscia po konsultacji z Recepcja hotelu.

3. Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w rezerwacji nalezy zgtosi¢ w Recepcji Garni Hotel. Zostanie ono uwzglednione w miare
dostepnosci pokoi i jest dodatkowo ptatne w kwocie 50 zt za kazda dodatkowa godzine.

4. Przedtuzenie pobytu po godzinie 12:00 bgdzie traktowane jako przedtuzenie doby hotelowej, co skutkowac bedzie obcigzenie rachunku
Goscia potowa doby hotelowe;.

5. Skrocenie wezesniej zadeklarowanego i optaconego pobytu nie skutkuje zwrotem rownowartosci niewykorzystanej doby.

6. Serwis w pokojach robiony jest codziennie, o ile na drzwiach nie ma wywieszki ,,Nie przeszkadzac¢”

ZASADY UZYTKOWANIA POKOI

1. Gos¢ zobowiazany jest do uzytkowania pokoju zgodnie z jego przeznaczeniem oraz do utrzymywania i zdania pokoju w stanie zastanym
z chwilg zameldowania.

2. Liczba 0sob zamieszkujacych w pokoju nie moze by¢ wigksza od liczby Gosci podanej w rezerwacji. Ztamanie tej zasady wiaze si¢
z natozeniem oplaty dodatkowej w wysokosci 150 PLN za kazda osobe za dobg.

3. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywa¢ pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit optatg. Zmiana nazwiska
rezerwacji lub goscia hotelowego przebywajacego w pokoju musi zosta¢ uzgodniona z recepcja lub managerem hotelu.

4. Informujemy, ze podczas uzywania klimatyzacji, okna i drzwi musza by¢ zamkniete.

5. W pokoju jak i na balkonie obowigzuje zakaz palenia. W przypadku ztamania tego zakazu Go$¢ zostanie obcigzony kara finansowa
w wysokosci 1000 PLN.

6. Organizowanie imprez towarzyskich w pokoju jest zabronione.

7. Przez caty czas pobytu w hotelu dzieci ponizej 18 lat musza znajdowac si¢ pod stala opieka i nadzorem osob dorostych. Za zachowania dzieci,
w tym poczynione uszkodzenia i lub szkody odpowiadaja opiekunowie prawni dzieci.

8. Zachowanie Gosci oraz osob korzystajacych z ustug obiektu nie powinno zaktoca¢ pobytu innych Gosci.
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9. Osoby niezameldowane moga przebywa¢ w pokoju w godzinach 07:00-22:00. Przebywanie osoby niezameldowanej w pokoju Goscia
po godzinie 22:00 jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez najmujacego pokdj na odptatne dokwaterowanie, wedtug cen petnych
obowiazujacych w dniu dokwaterowania.

10. W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do 6.00 dnia nastgpnego.

11. W godzinach ciszy nocnej Goscie i 0soby korzystajace z ustug hotelu maja obowiazek takiego zachowania, by w zaden sposob nie zaklocato
ono spokoju pobytu innych osob.

12. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokoju grzalek, zelazek i innych urzadzen elektrycznych, nie stanowia-
cych wyposazenia pokoju. Powyzsze nie dotyczy fadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz zasilaczy komputerowych.

13. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci w pokoju Goscie proszeni sg o jak najszybsze zglaszanie zastrzezen pod numerem telefonu
48 12 397 76 94, co umozliwi pracownikom reakcje i poprawe standardu $wiadczonych ustug.

14. Usterki zgtoszone w dni powszednie beda usuwane bez zbednej zwloki, chyba ze charakter usterki decyduje o dtuzszym czasie jej naprawy.
Usterki zglaszane w soboty, niedziele i $wieta bgda usuniete w pierwszy dzien roboczy po okresie $wigtecznym lub w najblizszym dostgpnym
terminie. Za usterki powstate z winy Goscia bgdzie pobierana adekwatna rekompensata pieni¢zna.

15. Awarie powstate z przyczyn niezaleznych od Garni Hotel (dostawa mediow, w tym Internetu, awarie sprzetow znajdujacych sie w pokoju)
nie stanowiag podstawy do rezygnacji z rezerwacji lub zmiany ceny za zarezerwowany pokéj — Gos¢ zobowiazany jest do uiszczenia optaty za cato$¢
rezerwacji.

16. Garni Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany zarezerwowanego pokoju w sytuacji awarii lub usterki badz niemozliwos$ci przydzielenia
wybranego apartamentu z przyczyn niezaleznych.

17. Garni Hotel moze przerwa¢ pobyt Gosci bez zwrotu wniesionej optaty za rezerwacje oraz obcigzy¢ Zameldowanego adekwatna karg
w przypadku nieprzestrzegania Regulaminu. W takiej sytuacji optata wniesiona za pobyt nie podlega zwrotowi.

18. W pokojach na pietrze 6 z oknami dachowymi jest catkowity zakaz otwierania okien przez Gosci. Okna moga by¢ otwierane tylko
przez personel. Che¢ otwarcia okna nalezy zglasza¢ na recepcji.

WYMELDOWANIE

1. Przy kazdorazowym wyjsciu z pokoju Goscie zobowigzani sa sprawdzi¢ czy karta-klucz zostata wyjeta z czytnika a drzwi od
pokoju zostaty doktadnie zamknigte.

2. Garni Hotel nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione przez Gosci w pokojach. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione
w pokoju przez wyjezdzajacego goscia beda odestane na jego koszt, na adres przez niego wskazany. Odbior osobisty rzeczy pozostawionych
jest mozliwy w godzinach 8:00 — 16:00. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji obiekt przechowa te przedmioty przez okres 3 miesiecy.
Po tym zostang one zutylizowane. W trakcie dtuzszego pobytu Goscie, u ktorych prowadzane sg sprzatania state w ustalonych wczesniej
terminach, proszeni sa o prawidtowe przechowywanie i zabezpieczanie rzeczy cennych w sejfach hotelowych.
ODPOWIEDZIALNOSC

1. W przypadku stwierdzenia zniszczen, stwierdzenia zabrudzef pokoju, r¢gcznikdw, poscieli ponad norme badz stwierdzenia stanu po paleniu
papierosow w pokoju po wymeldowaniu Gosci, hotel zastrzega sobie prawo do obciazenia karty kredytowej podanej przy dokonywaniu
rezerwacji w kwocie do pelnej wartosci kosztow naprawy/dearomatyzacji i poniesionych strat.

2. Go$¢ ponosi petna odpowiedzialno$¢ materialng za: zgubienie kluczy oraz wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow
wyposazenia i urzadzen technicznych, powstatych z jego winy lub odwiedzajacych go osob.

3. W sytuacji niezastosowania si¢ do regulaminu hotelu i konieczno$¢ wezwania ochrony, kosztami obcigzony zostanie gos¢.

4. W przypadku zawieszki na drzwiach ,,Nie przeszkadza¢” dtuzej niz 3 dni, personel hotelu ma prawo komisyjnie sprawdzi¢ stan pokoju.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Dokonujac rezerwacji w Garni Hotel Go$¢ wyraza zgodg na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie oraz przetwarzanie danych
osobowych do celow meldunkowych i marketingowych oraz umieszczenia danych Klienta w bazie danych firmy zgodnie z ustawa
z dnia 29.08.1997r. 0 Ochronie Danych Osobowych. (Dz.U. Nr 101 z 2002r., poz.926 z p6zn. zm.). Zameldowany ma prawo do wgladu
do swoich danych osobowych.

2. Wersja obowiazujaca regulaminu jest wersja sporzadzona w jezyku polskim, przedstawiona wersja anglojezyczna ma charakter informacyjny
i nie stanowi oficjalnego, obowiazujacego regulaminu.

3. Wazne telefony: Pogotowie: 999, Policja 997, Straz pozarna 998 lub telefon alarmowy 112

Zyczymy udanego pobytu!
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